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» Oklara krav

» Oklara roller

» FOrsenade projekt

* Projektet levererade inte ratt system

* Anvandarna upplever byte av system som jobbigt
* Projektet blir dyrare &n beraknat

« Kravspecifikationerna ar svara att forsta

« Ofta en restlista som maste atgardas

* Driften tycker det ofta ar jobbigt att ta emot system
» Verksamheten tycker att IT-sidan inte levererar tillrackligt snabbt
« Dokumentationen ar for dalig

» Tester ar inte ordentligt genomférda
 Nya produkter haller inte vad de lovar
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Resultat av inforande av DSDM Atern

» Mindre gnissel i organisationen

« Halla budget

 Leverera stod till verksamhet snabbare

e System som ar battre anpassade for sitt syfte

» Verksamheten deltar aktivt | projekt

» Mer effektiva projekt

* HOjer produktiviteten

* IT avdelningar genomfor projekt pa liknande satt
* Varje projekt behdver inte uppfinna "hjulet” sjalv
* Lag kostnad for tillgang till metod

* InfOra ett larande i organisationen

» Minska risker med projekt

« Kan anvandas for annat an IT-projekt

« Gemensam dokumentation
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Angreppssatt
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Atern Livscykel
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e Deployment

@ POST-PROJECT

SN T

Pre-Project — Formaliserar ett forslag
och prioritiserar det tidsmassigt.

Feasibility — Ar ett projekt hallbart ur
ett verksamhets samt tekniskt
perspektiv?

Foundations — Etablerar en fast och
varaktig grund for projektet.

Exploration — Anvands iterativt och
inkrementiellt for att ta fram en
detaljerad kravbild som dversatts till en
hallbar I6sning.

Engineering - Anvands iterativt och
inkrementiellt for att utveckla I6sningen
fran Exploration till en fullt operativ
|6sning.

Deployment — Fokus pa att fa
|6sningen i drift.

Post-Project — Intraffar efter den sista
planerade deployment. Utvardering av
projektet och vad det astadkommit.

2009-02-03



— ath I

DSDM Aterns 8 principer [
1) Fokusera pa verksamhetsbehovet £33
2) Leverera 1 tid .
3) Samarbeta &M
4) Gor aldrig avkall pa kvalitet il
5) Utveckla iterativt il
6) Bygg inkrementellt pa solida grunder .
/) Kommunicera kontinuerligt och tydligt &
8) Visa styrning och kontroll
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Fokusera pa verksamhetsbehovet

o Etablera en forstaelse for verksamhetsbehovet
 Forsta de verkliga verksamhetsprioriteringarna
« Anvand 80:20 regeln

* Verka for kontinuerlig verksamhetssponsring
och engagemang.

80:20 regeln — 80% av foljderna harleds fran 20% av orsakerna
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|_everera 1 tid

e Anvand timeboxar for arbetet
 Fokusera pa verksamhetsnyttan
o Hall alltid deadlines
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Samarbeta

e |nvolvera de ratta intressenterna vid ratt
tillfalle genom hela projektet.

o Sakra att deltagarna | teamet ar berattigade att
ta beslut for det dom representerar.

 Involvera aktivt verksamhetsrepresentanterna
» Bygg en kultur baserad pa "ett team”.
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Gor aldrig avkall pa kvalitet

o Satt kvalitetnivan fran borjan

o FoOrsakra att kvaliten inte blir variabel

* Designa, dokumentera och testa tillrackligt
* Bygg in kvalitet genom standig utvardering
o Testa tidigt och aterkommande
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Utveckla 1terativt

Var kreativ, experimentera, lar och utvecklas.

Vardera forandring, l0sningen ger sig medan
teamet lar sig mer om problemet.

Anvand ett Iterativt angreppssatt till att bygga
alla produkter

Bekrafta hela tiden att ratt I0sning byggs
Samlas kring en ratt 16sning
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Bygg inkrementellt pa solida grunder

o GOr tillrackligt med design 1 borjan for att
skapa en bra start

o Strava efter tidig leverans av verksamhetsnytta
dar det ar mojligt

 Acceptera att detaljnivan blir tydligare senare
an tidigare

« Utveckla mer precisa tidsuppskattning
allteftersom projektet fortgar.
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Kommunicera kontinuerligt och tydligt

o Anvand Strukturerade workshops

 Anvand rikligt med kommunikationstekniker sa som
modellering och prototyper.

* Presentera iterationer av den kommande l0sningen
tidigt och ofta

 Hall dokumentationen slimmad och tidsmassig

e Hantera intressenters forvantningar genom hela
nrojektet

o Uppmuntra informell personlig kommunikation 1 alla
nivaer

14 2009-02-03



Visa styrning och kontroll

« Anvand en lagom niva av formalitet
 Visa alltid styrning och kontroll
o GOr planer synliga for ratt intressenter

« Mat framsteg genom att fokusera pa att
leverera produkter istallet for aktiviteter

o Styr proaktivt

o Utvardera projektets rattfardigande baserat pa
verksamhetsmalen.
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Pre-Project — Formaliserar ett forslag
och prioritiserar det tidsmassigt.

Feasibility — Ar ett projekt hallbart ur
ett verksamhets samt tekniskt
perspektiv?

Foundations — Etablerar en fast och
varaktig grund for projektet.

Exploration — Anvands iterativt och
inkrementiellt for att ta fram en
detaljerad kravbild som dversatts till en
hallbar I6sning.

Engineering - Anvands iterativt och
inkrementiellt for att utveckla I6sningen
fran Exploration till en fullt operativ
|6sning.

Deployment — Fokus pa att fa
|6sningen i drift.

Post-Project — Intraffar efter den sista
planerade deployment. Utvardering av
projektet och vad det astadkommit.
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Vattenfallsmetoden : Aktiviteter istallet for produkter
DSDM : Produkter istallet for aktiviteter

60- 0 -

Feasibility = Project Foundations Project QEHBWECV'NE
Study Go/Nogo Go/Nogo

\ Outline Plan Development Planj} Timebox Plan
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DSDM Atern Produkter

DSDM Atern identifierar leverabler kopplade
till varje fas i1 livscykeln, dessa kallas

produkter

som i sin tur kan besta av ett flertal

komponenter -

Manga projekt kraver ytterligare produkter eller komponenter for att
t.ex. mappa mot en foretagsstandard. Dessa kallas

plug-ins -

DSDM Atern identifierar 23 produkter, 15 komponenter och 2 plug-ins
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DSDM Atern Roller




Atern Tekniker

* Iterativ utveckling
» Timeboxing
* MoSCoW Prioritering

* Faciliterade workshops

» Modellering
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MoSCoW Prioritering

Must mm»>  Minumum Useable SubseT D> Jag garanterar detta

Uppenbara fordelar, gar att

GOor allt som ar
Should E====> | omma runt men till storre === mojligt for att uppna
kostnad

Could mmmmm)»> Uppenbara fordelar, latt att mmD> Bista mojliga forsok
komma runt.

, : : 0 Vi omprioriterar
Won't D> Ejmed iplanen denna gang > nésta gang

MoSCoW endast meningsfullt inom ett visst tidsperspektiv
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Utveckling sker alltid 1 en
]denﬁfbl;eview

v' Utveckla iterativt
Plan

v’ Fokusera péa verksamhetens behov
v’ Leverera i tid (alltid) _ Eie _
v’ Gor aldrig avkall p& kvalitet

v' Pavisa kontroll lterativ cykel

INVESTIGATION REFINEMENT CONSOLIDATION

-
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"
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Timebox (10 — 30 dagar for utveckling)

MoSCoW
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Strukturerade workshops

"En arbetsgruppsbaserad informationsinsamlings- och
analysteknik for att paskynda systemutvecklingsprocessen”

23 2009-02-03



B DSDM - Tekniker G A

Fordelar med strukturerade workshops

« Anvandarna tar till sig det nya systemet
« Identifierar verkliga behov

» Undersoker affarsnytta

* Prioriteringar kan goras lattare

* Tacker alla affarsomraden

* Identifierar kritiska framgangsfaktorer
» Oppna sessioner

o Effektivt anvandande av resurser
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Nar skall man anvanda strukturerade
workshops?

» Analysera affarsvisionen

* Planera affarssystemen

 Designa affarsprocesser

 Utreda nyttan med affarsprocessinformationssystem
* Definiera krav pa informationssystem

 Designa informationssystem

» Utreda mojligheter med tekniska system

* Planera acceptanstester
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Workshop - roller

- Bestallare

* Agare

e Sessionsledare
 Heltidsdeltagare

» Dokumentationsansvarig
e Observator
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Strukturerade workshops

FAS 1 Definition

Ledningshandledning

e Oftast mot chefsniva

e Syftet med workshopen

e Mal - resultat

e Omfattning

e Motesplats, Datum,

e Vilka som skall narvara. — Skall kunna besluta (kunna vara
foretradare for andra)
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FAS 2 Analys

e Samla thop mer information om anvandarkrav
(och andra krav)

e Skapa agenda
e VVad som behdver bestdmmas under sessionen
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FAS 3 Forberedelser

e Fardigstall allt du behdver 1 denna fas, tex material
e FOrbered de tekniker du vill anvanda
e Arbetsdokument
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FAS 4 Session

e Hjartat i workshopen

e En till fem dagar

e Utred krav med hjalp av arbetsdokumentet
e SKriv ner beslut
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Fas 5 Dokumentation

e Skapa slutiltigt dokument utifran information fran
session

e Distribuera detta till deltagarna

e Ha ett utvarderingsmote med alla deltagare
e FOrandringar diskuteras och noteras

e Nyckeldetagare godkanner (skriftligt)

Utvardera resultat fran Workshopen med bestallaren
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. Medlemskap i konsortiet S M |

o Natverk

e Anvanda metoden hos kunder
o Gratis seminarier

 Rabatt pa konferenser etc.
 Rabatt pa produkter

* Full tillgang till web

e 2 timmars gratis stod

» Logga pa web

* Rabatt pa utbildning
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